
农宜科猪场赋能系列网课-猪场领导力 I 

第 1 部分： 

· 称职的领导力——养猪生产的最大需求 

· 管理 vs 领导 

· 领导风格 

· 集约化养猪场（母猪场和生长场）的组织管理——运营结构、职责 

· 猪肉生产中常见的领导力挑战 

· 猪场负责人必须要做的事 

· 目标审查 

 

本网课目的是想从不同角度探讨如何推动中国养猪业的持续和健康发展。 

 

中国养猪业通过几十年的快速发展创造了许多奇迹，同时，发展也面临着诸多的

挑战，行业的持续升级不仅需要效率提高和科技创新。作为企业的引擎，领导力

和管理能力是发展所必需的。现代化的领导力可以使企业充满活力，使企业健康

持续发展，不断创造价值。本次课程由 Steve Pollmann 先生分享关于规模化养猪

企业领导力和管理能力的话题。 

 

 
 

首先，简单介绍一下 Steve Pollmann 博士。Steve Pollmann 博士在犹他州州立

大学动物科学系获得硕士学位，内布拉斯加大学动物营养学获得硕士和博士学位。

在 Murphy Brown 公司（现在为美国史密斯菲尔德公司）担任高级副总裁，曾在

堪萨斯州州立大学担任养猪营养专家，2012 年美国猪肉行业领军人物，美国国

家猪肉委员动物科学委员会主席。目前，是 DSP 咨询公司所有者，负责帮助养



猪生产企业进行产品开发和生产改进。 

 

Steve Pollmann 博士从事养猪行业已经有 60 多年。在这期间，养猪业发生了巨

大的变化，生产效率和方法的巨大进步。 

 

但是今天的主题不是与技术有关，该主题涉及我们如何提高组织的领导力。大部

分职业，都专注于生产，改善生产的事情。但是今天，这对我来说是一个独特的

机会，可以谈论我多年来学到的东西，以便在领导力方面做得更好。在我们在养

猪生产方面所做的所有事情中，我相信更好的领导是最关键的，包括健康，营养

和育种。领导力是行业的基础。 

 

我十几岁开始从事养猪业，是由于哥哥的关系。几年前，在美国有一种牛仔活动，

其中一个环节是孩子们追赶小猪并抓住他们，谁抓到小猪就归谁。我的哥哥抓到

了，这成为了我们的第一只猪。我结婚已经 50 多年了，有 5 个孩子，18 个孙子

孙女，还有重孙。 

 

再从事兽医工作几年之后，意识到兽医并不是我的志向所在。之后，去内布拉斯

加大学读硕士和博士学位。毕业之后，在堪萨斯州立大学做研究工作以给养猪生

产者提供技术支持。但后来发现学术研究与自己所喜欢的养猪行业关联性很少时，

我决定从学术研究转为饲料行业。加入中央大豆公司，后来被收购改为强化营养

公司，在那里进行研究和技术支持。那时候在美国工业发展非常迅速，家庭农场

逐渐整合为系统生产。因此，我决定要从研究转向运营管理。我接受了犹他州一

家名为 Circle Four Farms 的总经理职位。这是个新成立的农场，开始有 2 万头母

猪，后来发展到 7.5 万头母猪。后来公司要求我去爱荷华州，担任运营总裁，负

责管理 40 万头母猪。之所以分享我的职业发展经历，是因为开始我被训练为一

名技术人员，但经过这么多年，我发现我的热情在于如何帮助商业和其他人更为

成功。在我职业生涯后期，担任史密斯菲尔德的运营执行副总裁，负责墨西哥，

波兰和罗马尼亚的国际业务。在 10-15 年前，史密斯菲尔德被 WH 食品收购后，

我选择了提前退休。 

 

之后，我开办了个人咨询公司以帮助其他公司开展生产体系和新产品开发。 

我的事业一直是养猪行业，提高科学水平的同时，还关注如何提高行业的领导力

水平。这两天的分享有两个非常明确的目的。一是提高组织在有效领导力重要性

方面的知识和专长。二是明确有助于领导力的关键举措。 



 

 

所以我很想挑战、鼓励、也许会激励你，评估你和你的组织在哪里。以及如何进

一步提高组织的领导力。 

 

典型的猪场场长，是系统中最重要的员工，他们有良好的生产技能，了解猪只，

努力工作。但随着猪场规模越来越大，领导力的挑战也越来越大。大多数情况下，

场长的社交能力和培训能力都有限，但又是农场最重要的人。我们如何帮助他们

在工作中表现的更好。 

 

 

 

我们先从一个非常基本的概念开始，如何定义管理和领导之间的区别。 

 



 

 

《高效能人的 7 个习惯》的作者史蒂芬柯维提到，有效的领导力是将最重要事放

在第一位，有效的管理是规定和执行。领导和管理是两个不同的东西。我们管理

程序，预算，合同，项目和进展等等。但是我们应该领导员工，不应该管理员工，

必须要激励和帮助他们变得更好，而不是管理他们。 

 

当我们思考管理者和领导者的作用时，我们要知道有什么期望和责任。好的管理

者做以下的工作，招聘，解聘，培训，管理，协调，帮助设定目标，战略，计划

和绩效考核。但是我们更需要做一些领导者做的事。作为领导者我们应该思考一

些事，例如制定愿景，沟通公司的战略，有效的沟通，建立牢固的关系。除了一

般的事项外，还需要激励员工行动，引导目标，做正确的决策，更加富有热情和

激情赋能员工，帮助他们成长和实现价值，并帮他们取得成功。当员工感到成功

时，养猪也就成功了。 

 



 

 

接下来，谈论一个重要的部分，人力资本。人力资本被定义为公司的无形资产，

并不体现在资产负债表中。但实际上需要考虑人员和组织的质量，并如何尽量提

高他们。对于一个组织的成长和生产力这非常重要，但有时很难衡量。如今，养

猪生产和人力资本是公司最重要的要素。尤其是美国，亚洲也面临相同情况。养

猪行业人才持续短缺。所以，我们要考虑应该做些什么来改善人力资本发展，这

点是生产改进计划的必要组成部分。我们经常讨论提高猪舍环境，生产成绩或饲

料效率。但我们如何改善我们业务中最重要的资产，就是我们的员工。 

 

 

结果表明，当我们更重视员工所重视的东西，员工会更投入到工作结果当中。 

 

有时我们忽视了为改善人力资本而付出的巨大决心和努力，必须要提到的很重要



的一点就是评估。当改善人力资本时，首先是完成任务，然后人员任命。有专业

的人力资源部门来做这项工作，但是人力资本发展需要高层来领导。根据 Steve 

Pollmann 博士多年的经验，忽视人力资本的原因是所有人都很忙，而这项工作没

有得到重视。建议我们需要投入日常工作 3-5%精力，约每周 2 个小时的时间去

思考如何提升人力资本。这是非常重要的工作，需要添加到日常工作当中，而不

是有时间才去做。 

 

 

关于领导力的类型。最常见的领导风格是第一种命令型领导力，或者叫微管理。

这种领导力就是要求员工应该去做什么，去做吧，之后我会去检查你。Steve 

Pollmann 博士建议需要提高其他类型的领导力。第二种领导力是带头型领导力，

这是种常见领导力类型，帮助员工在合理的时间内完成更高标准的工作。接下来

的三种领导力可以创造最大的需求。第三种民主型领导力，让每个人都参与进来，

鼓励贡献。第四种是放任型领导力，鼓励和谐，尊重和理解。第五种远见型领导

力，设定目标和长期方向的远见卓识。但经常被忽视的，也是最关键的，就是教

练型领导力。这是帮助员工做得更好，专注于工作和合理性，真正帮助员工进步

和享受工作。 



 

有成效的领导者使用全部的领导力类型，但实际上大部分管理者只用第一种和第

二种。我们需要持续鼓励管理者使用所有类型的领导力，尤其是教练型和远见型。

这种领导力学习让 Steve Pollmann 博士在多年的工作中富有成效。情境领导力

改变了他的领导方式，真的希望能在职业生涯早期就学到这个概念并且使用它。 

  

赫塞和布兰查德创立的情景领导力模型。你需要根据员工的技能和生产工作情况

来调整你的领导力类型。注意这个象限的纵坐标是支持行为，横坐标是命令行为。 

 
值得注意的是我们的目标是从 S1 象限开始，从命令象限教授和鼓励员工。S4 象

限是低支持低命令，我们很感谢这个象限的员工，因为他们清楚他们的工作。一

般情况，我们在 S1 象限开始，直接跳到 S4 象限。但实际上我们需要经过 S1-S2-

S3-S4 四个象限。我愿花时间和精力在教练和支持团队并帮助他们到达低命令的

象限里，让他们经历完整的四个象限。 



 

Steve Pollmann 博士举了个例子，他有个非常有才华的兽医朋友，非常擅长生产

和提供帮助，但不擅长与人沟通和培养他人和财务审计。他需要我花时间命令和

教练他如何更好的领导员工和更好的做商业决策。 

 

有很多关于情景领导力的文章，我推荐各位学习并使用它，这是你提高领导力的

一部分。当我评估员工时，我认识到了我的领导力弱点，我是在这个象限还是那

个象限。当准备任命某人时，我没有花时间放在教练和支持的象限里。 

 

现在，我们讨论一些实际建议和组织架构。首先，从母猪场开始。 

 
在母猪场，我称他们为领导者，而不是管理者。我希望他们更专注成为领导者。

母猪场被分成几个部门，这与你的实际情况可能相似。但你有一个团队领导，再

次注意“领导”这个词。在这个团队中，分娩舍领导者最重要的是第一天仔猪护理，

而不是饲喂，不是清洁，仔猪护理的能力被持续提高。你还需要配种团队的领导

者，这也是组织的重要组成部分。一般情况，他们完成日常工作。还需要一个后

备培育舍领导者，随着猪场规模越来越大，管理带来的挑战也越大。母猪场的领

导者可能没有时间记录和分析各种各样的事，所以需要一个分析师来进行生产和

财务分析，这样母猪场领导者有时间来培养员工。 

 

太大的团队和太小的团队都不好，最好的团队是大概有 4-7 名人员可以直接被

领导和汇报。在美国一个全职员工可以管理 275-350 头母猪，如果超过这个数

量，基础工作就不会按时完成或保质完成。随着母猪场规模扩大，安装监视器也

有很多好处，如果规模超过 5000 头，需要有夜班员工进行第一天仔猪护理的工

作。 

 



管理母猪场的另一个挑战是将员工放在合适的岗位上。有些员工喜欢第一天仔猪

护理工作，并且做的非常好。如果他们不喜欢细节的工作或团队合作，他们的个

性就不适合在母猪场工作。对于母猪场的生产总监，可能管理 3-4 个母猪场。 

 

关于保育育肥舍，通常团队人数更少，这些人更喜欢人少的环境，比在母猪场更

有动力和活力。 

 

 

 

这种情况下，我更倾向用工作努力，但领导力较差的人。每位全职人员可以饲养

5500-7500 头保育到育肥猪，或断奶到育肥猪。推荐从断奶到育肥的饲养模式。

第一、提高适应性和生长速度。第二、群体秩序不会被打扰。第三、更少的运费

和清洁费用。两点式生产比三点式生产要节省成本 2-3 美元/头。 

 

 



 

对于断奶到育肥阶段，成功意味着必须做到以下几点。首先，系统的设计是正确

的，否则无论多好的员工，都不会享受工作。其次，断奶更大的仔猪，23-23.5 天

断奶，体重至少 6kg，最好来自同一个母猪场。然后，一周内装满猪舍。最后提

供最佳的环境控制，如宽敞的饲养面积，饲料和饮水。 

 

 

 

关于母猪场的关键性指标，衡量是否成功的标准，或许最应该思考的是生产成绩

的衡量。但是我想从人力资本开始衡量，建议通过日常监控这几件事来衡量人力

资本。 

 

 

第一、员工离职率是最关键衡量农场领导力是否成功的指标，农场领导者应该让



离职率稳定在 5-10%之间，但很多农场离职率在 60%或者更高。很重要的一点是

员工离职可能不是因为不喜欢工作，而是与主管有冲突。也不是因为钱，而是与

主管和同事的关系。第二、误工事故，也是与高离职率有关系，又与农场的管理

者风格有关。第三、每周工作时长，与企业文化与当地风俗有关。但我们需要确

保员工不是一直处于工作状态，而是生活与工作的平衡，这非常关键。第四、每

年至少一次员工参与度评分，衡量员工心理和工作感受。有各种各样得方式可以

做到这点，但必须承诺会去做。对于管理层来说自己要参与评分，这不是一项调

查。 

 

衡量母猪场生产指标有以下关键指标。第一、每周断奶仔猪数。第二、断奶仔猪

成本。第三、配种目标达成率和分娩目标达成率。第四、母猪死亡率。第五、母

猪非生产天数和发生在哪个生产环节。美国每头母猪每个非生产天数成本是 2 美

元。 

 

 

 

下面是一项分析评估，关于员工离职率与仔猪断奶数量的关系。 

 



 

 

员工离职率低于 20%时，窝均断奶仔猪头数生产成绩较好。当离职率每上升 27%

时，窝均断奶仔猪就少 1 头。 

 

与生产人员分享数据时要尽量简单，否则会造成理解困惑。而农场领导者必须要

做的事情之一就是想员工传达进展和解释结果。如果不能在 10 秒钟看懂表格并

解释结果，说明制表是有问题的。 

 

 

 

下面举几个例子。 

这个表展示了随着每年时间推移，窝均断奶仔猪数的变化。同时与行业标准进行

对比，目标是超过行业 90%的水平。同时，想展示进步的过程，用统计学数据来



展示随着时间推移的变化，61%拟合程度可以解释随时间变化窝均断奶仔猪头数

的变化，每年可以提高 0.3 头窝均断奶仔猪头数。 

 

 
 

另一个例子是使用统计进行过程控制，中间横线代表平均值，上下横线代表置信

区间。在这段时间内，农场一直保持分娩母猪断奶仔猪头数在这个区间内。因此

我可以在 10 秒内看到农场的成绩很稳定。 

 

 
 

另外，需要理解的是母猪场的管理方式会影响成绩。这张表展示 15 个母猪场，

每个场约 3000 头母猪，母猪场对育肥猪死亡率的影响。系统平均死亡率为 4.8%，

但需要注意的是前 3 个母猪场对育肥猪死亡率影响为 20%，占总死亡率 33%。 



 
 

另一个是农场失控的例子。展示每周断奶仔猪数上下剧烈波动，一周断奶 1000

头仔猪，另一周断奶 600 头，这就失去了控制，将影响整个猪场运行。 

 

 

 

当这个猪场被稳定后，提高农场领导力，成绩变得稳定。 

 



 

 

当把所有农场的成绩放在一起分析时，可以看到每周断奶仔猪数的区间在 9700

头至 7000 头，但整个系统的平均值在 8300 头，标准差为 844 头，波动范围在

10%左右。因此，仍然有空间让每周断奶仔猪数更稳定。 

 

 

 

下个图表展示在这 14 周里平均值降低了 5%，是因为夏季配种导致每周断奶仔猪

数下降。通过机会的识别，我们可以思考如何降低季节因素至最小影响。 

 



 
 

记住！我们分享数据和信息是为了帮助员工感受到更多的参与感。 

 

总结： 

1. 重点关注提高猪场领导力，而管理层的重点是建立一个改善人力资本的系

统。 

2. 讨论了各种领导力的风格和方法。从命令式领导力到授权式领导力，更多

关注教练式领导力和支持式领导力。 

3. 最后，领导者被赋予了有效沟通和信息共享的角色职责，需公开、坦诚、

简单，这是领导者角色的关键。 

 

 

 



如需了解更多关于规模化养猪企业领导力和管理能力的话题，请会看由农宜科举

办的猪场赋能系列网课-猪场领导力。 
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